Wachtlijst en opnamebeleid WZC Villa Hugardis

WZC Villa Hugardis werkt binnen haar opnamebeleid met een wachtlijst en 4 opnamecriteria voor kandidaat-bewoners. Op die manier wordt er bewust gewerkt naar een constante zorggraad om wonen, leven en werken binnen het WZC zo optimaal, kwaliteitsvol en stabiel mogelijk te houden.

WZC Villa Hugardis hanteert volgende 4 criteria voor opname, hieronder vermeld in volgorde van belangrijkheid:

1. Gezinshereniging
Kandidaat-bewoners die op het moment van opname van hun zorgbehoevend familielid tot de 1e graad, minstens vijf jaar op hetzelfde adres gedomicilieerd waren, krijgen voorrang in het kader van gezinshereniging. Al naargelang het zorgprofiel van deze kandidaat-bewoner, zal de geschikte afdeling toegewezen worden. Indien er zich tegelijkertijd meerdere kandidaten aanbieden voor gezinshereniging, gelden onderstaande criteria.

2. Graad van zorgbehoevendheid (KATZ)
Met ‘zorgbehoevenden’ bedoelen we personen die omwille van lichamelijke en/of psychische problemen hulp nodig hebben om te kunnen functioneren. Dit kan hulp zijn bij o.a. het wassen, aankleden, verplaatsen, eten, oriëntatie, ... De score inzake graad van hulpbehoevendheid gebeurt via een Katz-schaal. Deze schaal kan uitsluitend ingevuld worden door de huisarts, behandeld arts of thuisverpleegkundige. Nadat de kandidaat-bewoner het WZC een recente (max 1 maand oud) Katz-schaal heeft bezorgd, wordt hij/zij ingeschreven op de wachtlijst. Het is aan de kandidaat-bewoner om te zorgen dat het woonzorgcentrum over een recente Katz-schaal beschikt. Het is dus belangrijk om het WZC te verwittigen telkens wanneer de graad van zorgbehoevendheid wijzigt door een nieuwe Katz-score binnen te brengen. De oorspronkelijke aanvraagdatum blijft wel steeds behouden!
Bij elke nieuwe opname bepaalt de directeur, samen met de hoofdverpleegkundige en de deskundige sociaal werk, welk zorgprofiel er zal opgenomen worden om de zorggraad stabiel en werkbaar te houden.

3. Inwoner van eigen gemeente
Het derde criterium van voorrang heeft te maken met het feit of de kandidaat-bewoner al dan niet inwoner is van onze gemeente. Worden beschouwd als inwoner van Hoegaarden:
· Personen die effectief in Hoegaarden wonen op datum van aanvraag gedurende een ononderbroken periode van minstens 5 jaar. Voorbeeld: persoon met domicilie in Hoegaarden doet aanvraag op 01/05/2026, moet sinds 01/05/2021 ononderbroken gedomicilieerd zijn in Hoegaarden (controle via bevolkingsregister).
· Personen die bij hun aanvraag niet in Hoegaarden wonen maar in totaal gedurende de laatste 25 jaar minstens 10 jaar in Hoegaarden woonden of verbleven.
Voorbeeld: persoon met domicilie in Tienen doet aanvraag op 01/05/2026, moet sinds 01/05/2001 minstens 10 jaar gedomicilieerd geweest zijn in Hoegaarden (controle via bevolkingsregister).
· Personen die ongeacht hun woonplaats op het moment van aanvraag (dus zowel in Hoegaarden wonen als niet in Hoegaarden wonen) maar in totaal gedurende hun ganse leven minstens 50 jaar in Hoegaarden woonden of verbleven.
Voorbeeld: Persoon woont van zijn geboorte tot zijn 55e in Hoegaarden (55 jaar). Daarna verhuist hij naar een andere gemeente. Hij dient 30 jaar later, op zijn 85e, een aanvraag in. Voldoet niet aan groep 2, maar heeft hier wel heel lang gewoond. Om te voldoen zou hij op zijn 80ste moeten teruggekeerd zijn en dan woonde hij wel lang genoeg hier voor groep 1. 


Enkel wanneer er geen enkele Hoegaardier in de gekozen KATZ-schaal bereid is tot opname, wordt de wachtlijst van de niet-Hoegaardiers geraadpleegd.

4. Chronologie van de aanvraag
Als er meerdere kandidaten zijn die aan bovenstaande voorwaarden voldoen, heeft diegene die al het langst op de wachtlijst staat voorrang. 

Wanneer de 4 opnamecriteria beoordeeld werden, komt de kandidaat-bewoner op de wachtlijst terecht. Al naargelang de urgentie van de aanvraag kiest de kandidaat-bewoner voor de actieve of de passieve wachtlijst.

· Actieve wachtlijst:
Een actieve kandidaat is iemand die effectief spoedig wenst te resideren in ons WZC wanneer er een kamer vrijkomt. De datum van aanvraag geldt als inschrijvingsdatum op de actieve wachtlijst. Zodra er een kamer vrijkomt, worden de kandidaten op deze actieve wachtlijst chronologisch gecontacteerd voor opname. Wie het opname aanbod weigert, zal op de passieve wachtlijst terechtkomen met een nieuwe aanvraagdatum, nl. de datum van weigering. Men kan dan terug een nieuwe aanvraag doen om actief te worden na het bezorgen van een recente (max. 1 maand oud) Katz schaal.
Uitzondering hierop is medische overmacht (bv. hospitalisatie op moment van aanbod opname) waarbij de actieve bewoner een herkansing krijgt bij een eerstvolgende opnamemogelijkheid en dus niet automatisch naar de passieve wachtlijst verhuist.

· Passieve wachtlijst:
Een passieve kandidaat is iemand die zich uit voorzorg al op de lijst wenst te zetten. De kandidaat zal niet automatisch gecontacteerd worden als er een vrije plaats is. Deze passieve kandidaat dient zélf het WZC verwittigen wanneer hij/zij wenst door te schuiven naar de actieve wachtlijst omwille van verhoogde zorgnoden.
De kandidaat-bewoner verhuist dan van de passieve naar de actieve wachtlijst met behoud van oorspronkelijke datum van aanvraag op de passieve wachtlijst.

Update KATZ-schaal op wachtlijsten: 
Zowel op de actieve als op de passieve wachtlijst, behoudt de kandidaat-bewoner zijn/haar oorspronkelijke aanvraagdatum bij het inleveren van een nieuwe KATZ-schaal.

2-persoonskamer:
Kandidaat-koppels krijgen steeds voorrang op individuen. Pas wanneer er geen effectieve koppel-kandidaten meer zijn, zullen de kamers bezet worden door twee individuele personen.


Verantwoordelijke opnamebeheer:
Freya Coenen, deskundige sociaal werk
016 80 40 03
freya.coenen@ocmwhoegaarden.be


